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Ubezpieczenie podróży 
i kosztów rezygnacji dla 
klientów Anex Tour Poland
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Zakres i przedmiot ubezpieczenia kosztów leczenia i transportu

Wariant podstawowy Wariant rozszerzony
Zakres terytorialny Europa Europa, świat
Koszty leczenia i transportu, w tym między innymi:
- następstwa chorób przewlekłych 30.000 € 50.000 €

Następstwa nieszczęśliwych wypadków:
•	 uszczerbek na zdrowiu
•	 śmierć

7 000 PLN
3 500 PLN

14 000 PLN
7 000 PLN

Skutki zdarzeń pod wpływem alkoholu 
Bagaż podróżny, w tym:
•	 opóźnienie dostarczenia bagażu

800 PLN 800 PLN
600 PLN

Koszty natychmiastowej pomocy assistance
• 	pomoc medyczna (centrum alarmowe 24 h)
•  powiadomienie rodziny
• 	gwarancja pokrycia kosztów leczenia
• 	organizacja transportu medycznego
• 	organizacja transportu powrotnego do kraju zamieszkania
• 	organizacja zakwaterowania na czas rekonwalescencji
• 	organizacja transportu zwłok lub pogrzebu za granicą

Assistance Podstawowy Assistance Podstawowy

• 	organizacja i pokrycie kosztów transportu i zakwaterowania osoby towarzyszącej (do 1 000 €)
• 	przekazywanie pilnych informacji
• 	dostarczenie leków
• 	pomoc w przypadku utraty kart kredytowych i dokumentów podróży
• 	pomoc finansowa 500 €
• 	pomoc w przypadku opóźnienia środka transportu o co najmniej 6 godzin (do 150 €)
•	 pomoc w zmianie rezerwacji lotu
•	 organizacja i pokrycie kosztów transportu i zakwaterowania osoby wezwanej do towarzyszenia
•	 organizacja i pokrycie kosztów transportu powrotnego dzieci
•	 organizacja i pokrycie kosztów transportu powrotnego ubezpieczonych członków rodziny
•	 pomoc prawna
•	 pożyczka na kaucję
•	 zastępstwo kierowcy

Assistance Rozszerzony

Polecamy

Dlaczego warto wybrać ubezpieczenie w wariancie rozszerzonym? 

> Wyższa suma ubezpieczenia to większa gwarancja na pokrycie niespodziewanych kosztów leczenia i transportu.  
   Jeśli będzie niewystarczająca, różnicę zapłacisz z własnej kieszeni.
> Wariant rozszerzony to zakres ochrony nie tylko w Europie, ale również na całym świecie.
> Wyższy wariant to również Rozszerzony Assistance i nieocenione wsparcie na wszelki wypadek.
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Wybierz dogodne dla Ciebie i Twoich bliskich ubezpieczenie w wybranym wariancie. Dodatkowe rozszerzenie ubezpieczenia 
pozwoli Ci na jeszcze lepszą ochronę dopasowaną do stylu Twojej podróży.

Za sporty wysokiego ryzyka uważa się narciarstwo, nurkowanie z użyciem aparatów oddechowych, freediving poniżej 10 m p.p.m., rafting oraz 
inne sporty uprawiane na rzekach górskich (z wyjątkiem hydrospeedu), żeglarstwo na morzach i oceanach, trekking na wysokości od 2500 m 
n.p.m. do 4500 m n.p.m., wspinaczkę skałkową i wysokogórską (z  wyjątkiem alpinizmu i himalaizmu), bouldering, sztuki walki i  wszelkiego 
rodzaju sporty obronne, myślistwo, strzelectwo, szermierkę, hokej na lodzie, łyżwiarstwo, dosiadanie i jazdę na zwierzętach wierzchowych 
i pociągowych, polo, jazdę na quadach, jazdę na  nartach wodnych i skuterach wodnych, jazdę na przedmiotach ciągniętych przez pojazdy 
przeznaczone do poruszania się po wodzie, kitesurfing, oraz sporty, w których wykorzystywane są pojazdy przeznaczone do poruszania się po 
śniegu lub lodzie.

Pandemia

Ubezpieczenie kosztów leczenia i transportu powstałych na skutek pandemii choroby zakaźnej (w tym COVID-19). W wariancie 
podstawowym i rozszerzonym suma ubezpieczenia do kwoty 20 000 EUR.

Sporty wysokiego ryzyka (w ramach sumy ubezpieczenia kosztów leczenia i następstw nieszczęśliwych wypadków)

Niezawodna pomoc podczas wypraw, ekspedycji czy aktywności sportowych o podwyższonym ryzyku. 

Możliwe rozszerzenia ochrony
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Zakres i przedmiot ubezpieczenia kosztów rezygnacji z podróży

Jeżeli z przyczyn losowych nie możesz wybrać się w zaplanowaną podróż, zwrócimy Ci koszty poniesione w związku  
z odwołaniem wyjazdu. Zapoznaj się z naszą ofertą i zakresem ubezpieczenia kosztów rezygnacji.

REZYGNACJA 100 REZYGNACJA COVID 100

Zakres i suma ubezpieczenia kosztów rezygnacji  
z podróży

równa cenie imprezy 
turystycznej jednak nie 

wyższa niż 20.000 PLN na 
osobę

równa cenie imprezy 
turystycznej jednak nie  

wyższa niż 20.000 PLN na 
osobę

Śmierć, w tym m.in.:
•	 na COVID-19

Nieszczęśliwy wypadek lub nagłe zachorowanie, w tym m.in.:
•	 na COVID-19

Ciąża zagrożona lub jej powikłania

Szkody w mieniu powodujące konieczność dokonania 
czynności prawnych i administracyjnych

Zwolnienie przez pracodawcę

Wyznaczenie przez pracodawcę daty rozpoczęcia pracy

Kradzież dokumentów

Wyznaczenie daty egzaminu poprawkowego

Czas na zakup ubezpieczenia 

Ubezpieczenie od kosztów rezygnacji z podróży można 
wykupić:
•	 w dniu zawarcia umowy uczestnictwa imprezy 

turystycznej, jeżeli do wyjazdu pozostało mniej niż  
30 dni,

•	 do 7 dni od daty zawarcia umowy uczestnictwa  
w imprezie turystycznej, jeżeli do wyjazdu pozostało 
więcej niż 30 dni.

Okres ubezpieczenia 

Rozpoczyna się w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia  
i kończy się w dniu wskazanym na polisie, jako początek 
podróży.
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Jak działa ubezpieczenie? Czyli co zrobić w przypadku szkody? 

Pamiętaj, że sprawna i odpowiednia pomoc medyczna za granicą jest kluczowa dla zdrowia i bezpieczeństwa Twojego i Twojej 
rodziny. W przypadkach zagrożenia życia wezwij lokalne służby ratunkowe. W pozostałych sytuacjach, zanim udasz się do 
placówki medycznej, skontaktuj się z Centrum Alarmowym!

Dotyczących zakupu dodatkowego ubezpieczenia lub z pytaniami o dostępną ofertę produktową.

Z wątpliwościami o zakres polisy lub jej wyłączeń.

Gdy chcesz potwierdzić liczbę osób ubezpieczonych na swojej polisie lub jej okres obowiązywania. 

W przypadkach, gdy dane na polisie są błędne.

Jeśli po powrocie do kraju chcesz zgłosić szkodę i roszczenie o zwrot poniesionych kosztów pomocy medycznej.

W sprawie reklamacji dotyczącej posiadanego ubezpieczenia.

Centrum Alarmowe
+48 58 309 11 00
help@euro-center.com

Nagłe zachorowanie lub nieszczęśliwy wypadek za granicą.

W jakich sprawach NIE dzwoń do Centrum Alarmowego

kontakt w języku polskim

dostępny całodobowo, 7 dni w tygodniu


